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Pauta de mantencion para laboratorios

El objetivo de este manual es proveerlos a ustedes de herramientas bdsicas para la
mantencién del laboratorio, para lograr un 6ptimo funcionamiento de éste, y como
consecuencia, que las posibilidades de aprendizaje de los estudiantes, sean mds fluidas.

Durante el periodo escolar es necesario realizar a los computadores del laboratorio de
computacioén del establecimiento por lo menos 4 mantenciones (anuales) lo que corresponde
a dos mantenciones por semestre, las cuales corresponden al minimo sugerido, pudiendo
existir ofras y mds complejas durante el ano.

La primera debe realizarse antes del inicio del ano escolar o al inicio de este (Antes del
diagndstico de los estudiantes), la segunda durante la primera semana de Mayo, la tercera
durante la primera semana de Agosto cuando los alumnos hayan iniciado el segundo
semestre escolar, la ultima la primera semana de Octubre eMAT y de esta forma asegurar un
mejor rendimiento del laboratorio de computacién que permita un buen frabajo de los
alumnos. Estas mantenciones.

A continuacion se presentan recomendaciones en torno a las estaciones de trabajo,
de tal forma que puedan contar con orientaciones bdsicas en resolucion de algunos

problemas:

1. Estaciones de frabajo.

Como prevencion se recomienda realizar una mantencion fisica a los computadores en la
cual se sugiere verificar que todos los elementos periféricos del computador estén en
buenas condiciones para el uso de los alumnos (cables y pines de los conectores en buen
estado, puertos en el chasis de la CPU firmes y sin basura en su interior, teclados con todas
sus teclas, mouse operativos, audifonos operativos para cada computador, monitor con
imagen en tamano y formato correcto).

2. Sistema operativo.

A continuacion se entregan algunas sugerencias de procedimientos que se pueden
realizar en los equipos del laboratorio para poder mejorar el rendimiento de los
computadores o solucionar errores.

e Comprobacion de errores (Windows XP).

Paso 1
Para realizar la “Comprobacion de errores en Windows XP” hacer clic sobre el icono
“Inicio” que se encuentra en la parte inferior de la pantalla al costado izquierdo vy se
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desplegard un menu en el cual debe seleccionar el icono “Mi PC” con botdn izquierdo
del mouse (Imagen 1).

Internet ) Mis documentos
Mozilla Firefox S

{‘3 Documentos recientes »

I_ Correo electrénico
‘-E'f Microsoft Office Outlook o: i AN,

v o GO
'§ Microsoft Office Word 2007 | |~/ Mimdsica

'_X_E Microsoft Office Excel 2007 @& B o

@ Mis sitios de red
@ Bloc de notas
@ Panel de control
@ Google Chrome Q Configurar acceso y
programas predeterminados
@ WINRAR Q Conectar a »
fé"é— Impresoras y Faxes
Adobe Reader %I

@) Ayuda v soporte técnico

p Buscar

Todos los programas D 7 Ejecutar...

Imagen 1(Comprobacién de errores Windows XP).

Paso 2

Se abrird una ventana que muestra la unidades de disco duro, debe hacer clic con el
botén derecho sobre el icono que dice “Disco local (C:)”. En ese momento se
desplegard un menu en el cual tiene que seleccionar “Propiedades” (Imagen 2).

Unidades de disco duro

S RERRIRRRITE
Abrir
Explorar
Buscar...

Compattir v sequridad. ..
(W) Analizar C:h,
B afiadir al archivo...
B Afiadir a "archive.rar”
R aAfiadir v enviar por email...
R afiadir a "archive.rar" y enviar por email

Formatear...

Copiar
Peqgar

Crear acceso directo
Cambiar nombre

Imagen 2 (Comprobacién de errores Windows XP).
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Paso 3

Al hacer clic en propiedades se despliega la ventana “Propiedades de Disco local (C:)”
en la cual debe seleccionar en la parte superior la vineta “Herramientas” y luego hacer
clic en el botén “Comprobar ahora...” (Imagen 3).

Propiedades de Disco local (C:) m

| General | Herramientas | Hardware | Compartit | Cuota

Comprobacién de erores

v Esta opcién comprobar los errores en la
unidad.

I Comprobar ahora... I

Desfragmentacion

% Esta opcidn desfragmentard los archivos en esta
@ unidad.

[ Desfragmentar ahora... ]

Image3 (Comprobacion de errores Windows XP).

Paso 4

En estos momentos se despliega la ventana “Comprobar disco local (C:)” en la cual se
debe asegurar que se encuentre seleccionado con un Ticket “Reparar
automaticamente errores en el sistema de archivos” y “Examinar e intentar recuperar
los sectores defectuosos” y hacer clic en el botén “Iniciar”(Imagen 4).

Comprobar disco Disco local (C:) 29

Opciones de comprobacion de disco
Reparar automaticamente errores en el sistema de archivos
Examinar & intentar recuperar los sectores defectuosos

[ Iniciar ][ Cancelar ]

Imagen 4 (Comprobacién de errores Windows XP).

Paso 5

En la Imagen 5 nos consulta si “;deseamos programar la comprobacion de disco para
que se ejecute la préoxima vez que se reinicie el equipo?” en la cual debe dar clic al
botén “Si” (Imagen 5).

.’ ’,’ Tel. (56) 224 304 700 info@compumat.cl www.COMPUMAT.c| San Crescente # 400 Las Condes, Santiago »




matematicasQ N ||r] e

COMPUMAT

—|

'Comprobando disco Disco local (C:) X

. 5 . - o .2 o “ A 7 v, .
La comprobacién de disco no se puede realizar porque la utilidad de comprobacién necesita acceso exclusivo a algunos de los archivos de Windows en el disco. Sélo se
puede tener acceso a estos archivos reiniciando Windows. ¢Desea programar esta comprobacion de disco para que se ejecute la préxima vez que reinicie el equipo?

—— ——

Imagen 5 (Comprobacién de errores Windows XP).

Paso 6

Como programo que ‘“se realice el proceso de comprobaciéon de disco al reiniciar el
equipo” al encender el computador va a mostrar una cuenta regresiva, la cual sin
presionar ninguna tecla debe esperar que llegue a 0 para que el proceso de
comprobacién y reparaciéon de errores se inicie automdticamente (Imagen 6). Esta
tarea puede tardar varios minutos y una vez finalizada el equipo se reiniciard.

comprobando el sistema de archivos en F:
El tipo del sistema de archivos es NTFS.

uno de Tos discos necesita ser comprobado para ver coherencias . se
puede cancelar 1a comprobacion de disco, pero se recomienda

que continde.

Tiene 1 seg. para omitir 1a comprobacién de disco presionando una tecla.

Imagen 6 (Comprobacién de errores Windows XP).

e Desfragmentacion de discos (Windows XP).

Paso 1

Para realizar la “Desfragmentacién de discos” hacer clic sobre elicono “Inicio” que se
encuentra en la parte inferior de la pantalla al costado izquierdo y se desplegard un
menu en el cual debe seleccionar el icono “Mi PC” con botdn izquierdo del mouse
(Imagen 1).
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Paso 2

Internet
Mozilla Firefox

Correo electrénico
Microsoft Office Outlook

L
Microsoft Office Word 2007
Microsoft Office Excel 2007

Bloc de notas

. Google Chrome

O®HE Q@

=
3
el
p=d
o

Adobe Reader XI

) Mis documentos

@ Documentos recientes »
(&

g Mis sitios de red

@ Panel de control

e Configurar acceso y
programas predeterminados

% Conectar a »

aﬁé Impresoras y faxes

@ Ayuda y soporte técnico

p Buscar

Todos los programas D 7= Ejecutar...

Imagen 1 (Comprobacién de errores Windows XP).
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Se abrird una ventana que muestra la unidades de disco duro, debe hacer clic con el
botén derecho sobre el icono que dice “Disco local (C:)”. En ese momento se
desplegard un menu en el cual tiene que seleccionar “Propiedades” (Imagen 2).
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Abrir
Explorar
Buscar...

Unidades de disco duro

(W) Analizar Ct,

Compartir v seguridad...

B afiadir al archivo...

B afiadir a "archive.rar”

B afiadir y enviar por email...

B afiadir a "archive.rar" y enviar por email

Formatear...

Copiar
Pegar

Crear acceso directo
Cambiar nombre

Imagen 2 (Comprobacién de errores Windows XP).
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Paso 3

Alhacer clic en propiedades se despliega la ventana “Propiedades de Disco local (C:)”
en la cual debemos seleccionar en la parte superior la vineta “Herramientas” y luego
hacer clic en el botén “Desfragmentar ahora...” (Imagen 3).

Propiedades de Disco local (C:)

General | Hemamientas | Hardware | Compartit | Custa |

Comprobacion de enares

Ezta opcidh comprobard los erares enla
unidad.

[ Comprobar shora... J

Desfragmentacidn

% Fsta opcidn desfragmentard los archivos en esta
= unidad.

L Desfragmentar shora... J

Imagen 3 (Desfragmentacion de discos Windows XP).

Paso 4

En esta ventana aparecen las unidades de disco del equipo, en la cual debe
seleccionar la uvnidad que va a desfragmentar o analizar. Lo primero que vamos a
hacer es dar clic al botén “Analizar” para que la herramienta de desfragmentacion
verifiqgue que cantidad de archivos se pueden mover (Imagen 4).

# Desfragmentador de

Archivo  Accidn  Ver Ayuda
- = EX

Vplumen | Estado delasesion | Sistema de archivos Capacidad | Espacio libre |

% de espacio libre

J Iy | (2]

Uso de disco aproximado antes de la desfragmentacion:

Uso de disco aproximado después de la desfragmentacién:

I Analizar l [ Desfragmentar ] Pausar Detener Presentar informes

B archivos fragmentados Wl Archivos contiguos [ Archivos no movibles [ Espacia libre

Imagen 4 (Desfragmentacién de discos Windows XP).
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Luego de realizar el andlisis el programa pregunta si 3desea desfragmentar el volumen?
A lo cual respondemos con un clic en el botén “Desfragmentar” (Imagen 5).

=

Desfragmentador de disco 2Je3

Se ha completado el andlisis de: (C:)

Debe desfragmentar este volumen,

’ Presentar informes ] Desfragmentar [ Cerrar ]
|

Imagen 5 (Desfragmentacion de discos Windows XP).

Paso 6

En esta pantalla muestra el proceso de desfragmentacion de disco por lo que solo nos
queda esperar a que complete la tarea. En la parte inferior muestra el progreso en
porcentaje (Imagen 6).

% Desfragmentador de disco E]
Archivo  Accidn  Ver  Ayuda

= = £

Yolumen Estado de la sesidn Sistema de archivos Capacidad Espacio libre % de espacio libre

Desfragmentando. .. NTFS 149 GB 107 GB

Uso de disco aproximado antes de la desfragmentacion:

Uso de disco aproximado después de la desfragmentacion:

Analizar Desfragmentar [ Pausar ]’ Detener ] Presentar informes

M Archivos fragmentados [ Archivos contiguos [ Archivos no movibles [ Espacio libre

(C:) Desfragmentando... 1% Compactando archivos [:]

Imagen 6 (Desfragmentacion de discos Windows XP).

Paso 7

Al finalizar la desfragmentacion arroja una ventana en la cual informa que “se ha
completado la desfragmentacion de: UNIDAD” y da la opcién de “Cerrar” o “Presentar
informes” (Imagen 7). Permite ver la informacién del proceso y movimiento de archivos.
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Desfragmentador de disco _?_L)_(j

Se ha completado la desfragmentacién de: {C:)

Mo se pueden desfragmentar algunos archivos en este volumen.
Compruebe el informe de desfragmentacion para la lista de estos archivos.

| Presentar informes I Cerrar |

Imagen 7 (Desfragmentacion de discos Windows XP).

o Comprobacion de errores (Windows 7).

Paso 1

Para realizar la “Comprobacién de errores en Windows 7" debe hacer clic sobre el
icono “Inicio” (circulo con logo Windows) que se encuentra en la parte inferior de la
pantalla al costado izquierdo y se desplegard un menu en el cual debe seleccionar el
icono “Equipo” con el botdn izquierdo del mouse (Imagen 1).

x: Microsoft Office Excel 2007

== Microsoft Office Word 2007

s.cliente
Microsoft Office PowerPoint 2007

Documentos
Adobe Reader 8

Imagenes
Musica
~ Equipo
Ci, Tareas iniciales
! Conectarse a un proyector

Calculadora

Panel de control
Dispositivos e impresoras

Programas predeterminados

hotasidpidas Ayuda y soporte técnico

»  Todos los programas

Buscar programas y archivos Apagar m
\ = Sl

Imagen 1(Comprobacién de errores Windows 7).

! s, Tel.(56) 224 304 700 info@compumat.cl www.COMPUMAT.c| San Crescente # 400 Las Condes, Santiago




matematicasONliNE
COI’TIPUIVIAT
Paso 2
Se abrird una ventana que muestra la unidades de disco duro, debemos hacer clic con
el botén derecho del mouse sobre el icono que dice “Disco local (C:)”. En ese momento
se despliega un menu en el cual debemos seleccionar “Propiedades” (Imagen 2).

4 Unidades de disco duro (2)
Disco local (C:) ’
o -
Abrir

Abrir en una ventana nueva

Compartir con 4
Restaurar versiones anteriores

Analizar C:\

Afnadir al archivo...

Afadir a "Archive.rar"

Anadir y enviar por email...

Afadir a "Archive.rar” y enviar por email

& (i i i i ¢

Sincronizacién de la carpeta de Groove 4

Formatear...
Copiar

Crear acceso directo

Cambiar nombre

l Propiedades I

Imagen 2 (Comprobacion de errores Windows 7).

Paso 3

Al hacer clic en propiedades se despliega la ventana “Propiedades de Disco local
(C:)” en donde debe seleccionar la pestana “Herramientas” y luego hacer clic en el
botén “Comprobar ahora...” (Imagen 3).

& Propiedades: Disco local (C) S|

Seguridad l Versiones anteriores I Cuota
General Hemamientas | Hardware I Compartir

Comprobacién de emores

_ Esta opcién comprobard si hay emores en
o launidad.

[ l@Compﬂ)bar ahora... J

Desfragmentacion

“ Esta opcidn desfragmentara los archivos en la
@. unidad.

[ Desfragmentar ahora... ]

Copia de seguridad
4 Esta opcién hara una copia de sequridad de los
& archivos en la unidad.

[ Hacer copia de sequridad ahora... ]

Imagen 3 (Comprobacién de errores Windows 7).
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Paso 4

En estos momentos se despliega la ventana “Comprobar disco Disco local (C:)” en que
debe asegurarse que se encuentre seleccionado “Reparar automdaticamente errores
en el sistema de archivos” y “Examinar e intentar recuperar los sectores defectuosos” y
hacer clic en el botén “Iniciar” (Imagen 4).

7

Comprobar disco Disco local (C:) u
a— e Y :

Opciones de comprobacidn de disco

Reparar automaticamente errores en el
: :
sistema de archivos

Examinar e intentar recuperar los sectores
defectuosos

[ Iniciar ]{ Cancelar ]
—_———

Imagen 4 (Comprobacién de errores Windows 7).

Paso 5

En este paso se despliega el siguiente mensaje “¢desea programar la comprobacién
de disco para que se ejecute la préxima vez que se reinicie el equipo?” en el que debe
hacer clic en el botén “Programar comprobacioén de disco” (Imagen 5).

¢ = 3
Microsoft Windows _A‘F g

Windows no puede comprobar el disco
mientras se esté usando

;Desea comprobar si existen errores en el disco duro la
siguiente vez que inicie este equipo? [

[ Programar comprobacién de disco ][ Cancelar ]

Vo ——

— — 4

Imagen 5 (Comprobacién de errores Windows 7).

Paso 6

Como programo que “se realice el proceso de comprobacion de disco al reiniciar el
equipo” al encender el computador va a mostrar una cuenta regresiva, la cual sin
presionar ninguna tecla debe esperar que llegue a 0 para que el proceso de
comprobacioén y reparacion de errores se inicie automdticamente (Imagen é). Esta
tarea puede tardar varios minutos y una vez finalizada el equipo se reiniciard.
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E® Administrador: C:\Windows\System32\cmd.exe Wb : ‘?‘\_ EENEE

B archivos no indizados examinados.

B8 archivos no indizados recuperados.

CHKDSK esta comprobando descriptores de seguridad {(etapa 3 de 3)..
185088 SD/SID de archivo procesados.

Comprobacidn de descriptores de seguridad completada.
13179 archivos de datos procesados.

CHKDSK esta comprobando el diario USN...

180~ completado. (36274176 de 36274768 bytes de USN procesados?
36274768 bytes de USN procesados.

Se ha completado la comprobhacidn del diario USN.

Ilindows ha comprobado el sistema de archivos y no encontrd problemas.

55207372 de espacio total en disco.
22951712 en 61888 archivos.
42176 en 13188 indices.
a en sectores defectuosos.
| 280284 en uso por el sistema.
ME1 archivo registro ha ocupado 57248 kilobytes.
319332868 disponibhles en disco.

P vs s W aa

4896 bhytes en cada unidad de asignacidn.
13801843 unidades de asignacidn en disco en total.
7983308 unidades de asignacidn disponibles en disco.

. - e = U T

C:\Windows\system32>

Imagen 6 (Comprobacién de errores Windows 7).

e Desfragmentacion de discos (Windows 7).

Paso 1

MAT

Para realizar la “Desfragmentacion de discos en Windows 7” debe hacer clic sobre el
icono “Inicio”que se encuentra en la parte inferior de la pantalla al costado izquierdo
y se desplegard un menu en el cual debe hacer clic con el botdn izquierdo del mouse

en “Equipo” (Imagen 1).

If X = Microsoft Office Excel 2007 »

,E Microsoft Office Word 2007 »

s.cliente
I E Microsoft Office PowerPoint 2007 »

Documentos
Adobe Reader 8 >

Imagenes
] Bloc de notas 4
Musica

&) Paint »

| Equipo

| Tareas iniciales »
N Panel de control

n Conectarse a un proyector
> Dispositivos e impresoras

‘ Calculadora 5
2 | Programas predeterminados

Notas rapidas Ayuda y soporte técnico

»  Todos los programas

Imagen 1(Desfragmentacién de disco Windows 7).
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Paso 2
Se abrird una ventana que muestra las unidades de disco duro, debe hacer clic con el
botén derecho del mouse sobre el icono “Disco local (C:)”. En ese momento se
desplegard un menu en el cual debe seleccionar “Propiedades” (Imagen 2).

4 Unidades de disco duro (2)
Disco local (C:) ’

\/

Abrir

Abrir en una ventana nueva

Compartir con 3
Restaurar versiones anteriores

Analizar C:\

Afadir al archivo...

Afadir a "Archive.rar"

Anadir y enviar por email...

Anadir a "Archive.rar” y enviar por email

& (i & i i ¢

Sincronizacién de la carpeta de Groove >
Formatear...
Copiar

Crear acceso directo

Cambiar nombre

Propiedades

Imagen 2 (Comprobacion de errores Windows 7).

Paso 3

Al hacer clic en propiedades se despliega la ventana “Propiedades de Disco local
(C:)” en donde debe seleccionar la pestana “Herramientas” y luego hacer clic en el
botén “Desfragmentar ahora...” (Imagen 3).

Seguridad | Versionesanteriores |  Cudta
General Hemamientas | Hardware I Compartir

Comprobacién de emores

_ Estaopcién comprobard si hay emores en
o~ launidad.

[ % Comprobar ahora... ]

Desfragmentacion

% Esta opcion desfragmentara los archivos en la
@. unidad.

| Desfragmentar ahora... |

Copia de seguridad

4 Esta opcién haréd una copia de seguridad de los
& archivos en la unidad.

| Hacer copia de seguridad ahora... |

Imagen 3 (Comprobacién de errores Windows 7).
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Paso 4
En este paso debe seleccionar la unidad que se va desfragmentar o analizar. Luego

presionar “Desfragmentar disco” (Imagen 4).

El Desfragmentador de disco consolida los archives fragmentados en el disco duro del equipo para

S
* mejorar el rendimiento del sistema. Mas informacion acerca del Desfragmentador de disco.

Programacién:
Desfragmentacién progi da activada

Ejecutar a las 1:00 cada miércoles

I @ Configurar programacion...

Siguiente ejecucién programada: 15-01-2014 2:45

Estado actual:

Disco Ultima ejecucién Progreso
&« 13-01-2014 9:22 (0% fragmentado)

(D) 13-01-2014 9:26 (0% fragmentado)

Solo se muestran los discos que se pueden desfragmentar.
Para poder determinar si los discos necesitan desfragmentarse en este momento, es necesario analizarlos en primer

lugar.
l @Analizavdisco ] l r@Desfragmentardisc(:» J

|

Imagen 4 (Desfragmentacién de disco Windows 7).

Paso 5
Al costado derecho de la unidad que se estd desfragmentando muestra el porcentaje

de progreso de la desfragmentacion (Imagen 5).

—
&y Desfragmentador de disco _ EIEM

El Desfragmentador de disco consolida los archives fragmentados en el disco duro del equipe para
mejorar el rendimiento del sistema. Mas infermacién acerca del Desfragmentador de disco,

S

Programacion:
la activada l @Conﬁgulal programacion...

Desfrag tacién prog
Ejecutar a las 01:00 cada miércoles

Siguiente ejecucién programada: 22-01-2014 01:47

Estade actual:
I Disco Ultima ejecucién Progreso
&W? () En gjecucion... Paso 4: 67% desfragmen...

—a Respaldo (D7) 15-01-2014 11:28 (0% fragmentado)
a TOSHIBA EXT (Gi) 15-01-2014 11:27 (0% fragmentado)
uReservado para el sistema (¥:) 15-01-2014 11:27 (0% fragmentado)

Solo se muestran los discos que se pueden desfragmentar.
Para poder determinar si los discos necesitan desfragmentarse en este momento, es necesario analizarlos en primer

lugar.
@ Detener la operacian

- |

Imagen 5 (Desfragmentacion de disco Windows 7).
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Al llegar a 100% de la desfragmentacion se detiene el proceso y queda operativo el
equipo. Solo debe cerrar la ventana “Desfragmentacion de disco” (Imagen 6).

;i Desfragmentador de disco E=5 Ech

»  El Desfragmentador de disco consolida los archivos fragmentados en el disco dure del equipo para
* mejorar el rendimiento del sistema. Mas informacidn acerca del Desfragmentador de disco.

Programacién:

Desfragmentacién da activada '@"Conﬁgurarprogramacién...

prog

Ejecutar a las 1:00 cada miércoles
Siguiente ejecucion programada: 15-01-2014 2:45

Estado actual:

Disco Ultima ejecucion Progreso
& 13-01-2014 9:22 (0% fragmentado)
(D) 13-01-2014 9:26 (0% fragmentado)

Solo se muestran los discos que se pueden desfragmentar.
Para poder determinar si los discos necesitan desfragmentarse en este momento, es necesario analizarlos en primer
lugar.

[ @) Analizar disco ] I % Desfragmentar disco ]

]
Imagen 6 (Desfragmentacién de disco Windows 7).

3. Antivirus.
Se recomienda contar con un software antivirus en cada equipo del laboratorio, el cual
debe tener activas las updates (actualizaciones automdticas) y actualizaciones de
base de datos de antivirus. Si asi lo permite el software, se puede utilizar como firewall
y el bloqueo de sitios no deseados. Existen antivirus gratuitos como el AVG
(http://www.avg.com/ww-en/free-antivirus-download).

Si los computadores no cuentan con tarjetas restauradoras, es de suma importancia
que se readlice un andlisis completo de virus y spyware de forma periddica.

Nota: Virus, gusanos, spyware y troyanos, son software maliciosos que pueden infectar
nuestro computador causando distintos efectos en el rendimiento del sistema. Los
problemas van desde lentfitud en el procesamiento de la informaciéon, hasta la
imposibilidad de utilizar el equipo, debido a una falla en el sistema general.

4. Configuracion de navegador.
Para trabajar en la plataforma de manera eficiente es necesaria una correcta
configuracion del navegador, con limpieza automdtica de archivos de navegacion,
verificando que la IP de nuestro servidor proxy corresponda a la asignada en el
navegador y mantenerlo actualizado.
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e FEliminacidn automdtica de archivos de navegacion.

Paso 1
Abrir el navegador Motzilla Firefox y hacer clic en “Herramientas” > “Opciones” (Imagen

1).

Ayuda (H)

Descargas Ckrl+1
_ Complementos  Zhel+Shift+A -
1g Configurar Sync...

Desarrollador web b
Informacion de la pagina

opciones

Imagen 1 (Eliminacién automdtica de archivos de navegacién).

Paso 2

En el cuadro opciones seleccionamos la pestana “Privacidad”, en la parte central de
la ventana dice ‘“Historial > Firefox podrd:” y seleccionamos “Usar configuracion
personalizada para el historial” (Imagen 2).

Opciones Ey
= = P 2 O &

General  Pestafias  Contenido  Aplicaciones  Privacidad  Seguridad Sync Avanzado

Rastreo

() Indicar a los sitios que na quiera ser rastreado

() Indicar a los sitios que quiera ser rastreado

(%) Mo indicar a los sitios nada sobre mis preferencias de rastrea

Saber mas

Historial
Firefox podrd: | Recordar historial M

Recordar historial
Mo recordar el histarial

Usar una configuracion personalizada para el historial

Firefox recordara su historial de navegacion, descargas, Formularios v blsquedas, v quardara
también cookies de los sitios \Web que visite,

También podria limpiar su historial reciente, o eliminar cookies de Forma individual,

Barra de direcciones

Cuando se use la barra de direcciones, sugerit: | Histaorial v marcadores | w

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Ayvuda ]

ISSSBTBBTTTBSSS—S——————

Imagen 2 (Eliminacién automdtica de archivos de navegacién).
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Paso 3

En la ventana ahora se puede ver en la parte inferior una opcidén que dice “Limpiar el
historial cuando Firefox se cierre” |a cual se encuentra desactivada, debe presionar la
casilla de activacion y verificar que quede con el ticket, luego presione aceptar
(Imagen 3).

Histarial
Firafox podrd: | Usar una configuracidn personalizada para el historial 9
[ Modo permanente de navegaciin privada
[+] Recordar mi historial de descargas y navegaciin
[¥] Recordar el historial de Formularios v bisquedas
[¥] Aceptar cookies
Ageptar las cookies de terceras partes: | Siempre ]
Mantener hasta que: | caduguen v

Barra de direcciones
Cuando se use |a barra de direcciones, sugerir: | Historial v marcadores !E|

|

g

ar cookies...
orfiquraciin

[n]

[ Aceptar | [ concelar | [ Avuda |

Imagen 3 (Eliminacién automdtica de archivos de navegacién).

e Configurar ventanas emergentes

Paso 1
Abrir el navegador Motzilla Firefox y hacer clic en “Herramientas” > “Opciones” (Imagen
4).
Awuda (H)
Descargas Chrl+3

_ Complementos  Crrl4-Shift+a -
al  Configurar Sync...

Desarralladar web 3
Informacion de la pagina

il

Qpciones

Imagen 4 (Configuracién de ventanas emergentes).
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Paso 2

En el cuadro opciones seleccionamos la pestana “Contenido”, y hacer clic en
“Excepciones” (imagen J5).

Opciones

Qs ® ® 8 O i
O 55 «
General Pestafias Blsqueda Contenido Aplicaciones Privacidad Seguridad Sync Awanzado

Bloguear ventanas emergentes Excepriones...

Fuenkes y colores

Fuente por defecto: | Times Mew Roman ~ | Tamafio:
Idiomas

Elija su idioma preferido para mostrar paginas Web.

[ Acepkar ] [ Cancelar ] [Ayuda(u ]

Imagen 5 (Configuracién de ventanas emergentes).

Paso 3

Agregar direcciones *.compumat.cl ; *.minlocal.e-mat.cl ; *.materiales.e-mat.cl ;
*reportes.e-mat.cl ; *.psu.e-mat.cl ; *.etest.e-mat.cl, posteriormente cerrar ventana y
aceptar cambios en ventana principal de configuraciones (imagen 6).

) Sitios Permitidos - Ventanas Emergentes |Z||§||z|

Puede especificar que sitios web tienen permitido abrir ventanas
emergentes, Escriba la direccion exacta del sitio v haga click en Permitir,

Direccion del sitio web;

#,compurnat, cl| |

Sitio Estado
* g-mat.c| Permitir

[Elimina[ sitio l lgliminar todos las sitios ]

Imagen 6 (Configuracién de ventanas emergentes).
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e FEn caso de poseer Servidor Proxy Cliente (verificar direccion IP).

Paso 1

Para esto en la misma ventana “Opciones” vamos a la pestana “Avanzado” (1), al
hacer clic cambiard la parte central de la ventana en la cual debe seleccionar “Red”
(2). Luego de esto seleccionamos en la seccién “Conexién” el botén “Configuracion”
(3). (Imagen 7).

-~

Opciones E

i@

Jiﬁ%@&@@

Genersl  Pestafias  Contenido  Aplicaciones  Privacidad  Sequridad Sync

Ganeral Elamﬁnd&damsuaiza Certificados

Configurar odmo Firefox s conecta a Internet ¥ ion.... [)

Conexitn
.
e
Contenido web en caché
El contenido web est actuslmente usando 2,2 ME de espacio en disco

[ tanorar la adiinistraciin autométicas de caché

Imagen? (Servidor Proxy modo cliente).

Paso 2

Enla ventana nueva que aparece seleccione “Configuracion manual del proxy” o que
habilitard las opciones Proxy HTTP y Puerto, donde debe ingresar el IP del servidor proxy
y el puerto a utilizar. Luego seleccione Ila casilla “Usar el mismo proxy para todo, para
finalizar la configuracién seleccione el botén “Aceptar” tanto en la ventana
“Configuracion de conexion” como en la de “Opciones de Firefox” (Imagen 8).

Configuracion de conexion “

Configurar proxies para el acceso a Internet

() Sin proxy

() Autodetectar configuracion del proxy para esta red
() Usar la configuracién del proxy del sistema

@ Configuracion manual del prosey:

Proxy HTTP: | 192.165.100.1 Puerka: 3128

Usar el mismo proxy para bodo

€2 ]

Proey 551 | 192.168,100,1 Puerka: 3128
Procey ETRY | 192,168, 100.1 Puerko: 3128
Servidor SOCKS: | 192.168,100.1 Puerto: 3125

SOZES e SOCES w5
o usar proxy para:
localhost, 127.0.0.1

Imagen 8 (Servidor Proxy modo cliente)
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Nota: En el ejemplo el IP del servidor proxy es 192.168.100.1 lo que va a cambiar segun
la configuracion del servidor instalado en su establecimiento y el puerto que va a ser
siempre 3128.

e Actualizar version del navegador.

Paso 1
Para actualizar la version de Morzilla Firefox delbemos abrir el Firefox y hacemos clic en
“Ayuda” en la opcién “acerca de Firefox” (Imagen 9).

Ayuda
Avuda de Firefox
fikajos de keclado
Informe de salud de Firefox
Informacion para solucionar problemas
Enviar opinidn...
Reiniciar con los complementos desactivados. ..
Informar de sitio web fraudulenta...

ficerca de Firefox

Imagen 9 (Actualizacién version del navegador).

Paso 2

Automdticamente al desplegarse la ventana “Acerca de Firefox” se buscan las
actualizaciones de este navegador. En el caso que existan nuevas actualizaciones
comenzard la descarga e instalacion de éstas (Imagen 10).

Firefox

21.0

ar

Descargando actualizacion — 5,0 de 10,6 MB

Esta usando el canal release para actualizar.

Firefox estd disefiado por Mozilla, una comunidad global
trabajando junta para mantener la web abierta, publica y
accesible para todos.

éSuena interesante? ilnvolucrese!

Informacion de licencia Derechos del usuario final Politica de privacidad

Imagen 10 (Actualizacién versién del navegador).
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5. Complemento de Adobe Flash Player.

Con algunas versiones de browser, es necesario permitir que el complemento de
Adobe Flash Player, sea habilitado y también debe contar con las actualizaciones
correspondientes de este software.

Paso 1
Abra el navegador Mozilla Firefox, debe hacer clic en “Herramientas” luego seleccione
“Complementos” (Imagen 11).

| Herramientas Ayuda
Descargas Ctrl+1

Co 5 Ctrl

Conflgurar Sync o

Desarrollador web 4
Informacion de la pagina

Opciones

Imagen 11 (Complemento Adobe Flash Player).

Paso 2
Buscar en el listado el complemento que desea activar, en este caso “Shockwave
Flash” y seleccione la opcion “Activar siempre” (Imagen 12).

Shockwave Flash 11.9.900.170

a Shockwave Flash 11.9r900 Mas

Imagen 12 (Complemento Adobe Flash Player).

Importante:

Recuerde que para hacer estos cambios debe deshabilitar “Software congelador de disco” o “tarjetas
restauradoras”. Puede contactarse con el técnico de Compumat a cargo de su colegio en caso de
cualquier duda o consulta acerca de estos procedimientos.
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